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قابو 

ٹهوکر 

کام کے دوران پهسلنے 
اور ٹهوکر کهانے پر 

 پانا
 
 

ہر سال درج شدہ بڑے زخموں ميں سے مجموعی طور پر ايک تہائی 
کام کے دوران (زخم پهسلنے يا ٹهوکر کهانے سے پيش آتے ہيں 

۔ اس کی وجہ سے آجروں کو ہر )زخموں کا واحد سب سے عام سبب
 512£جات ميں تقريبا  سال برباد شدہ مصنوعات اور ديگر اخرا

ملين کا خسارہ ہوتا ہے۔ اسی طرح عوام کو پيش آنے والے تمام درج 
شدہ زخموں ميں سے نصف سے زيادہ کا سبب بهی پهسلنا اور 

  کهانا ہی بنتے ہيں۔
 

پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کی اہميت کا اعتراف کرتے ہوئے، صحت 
ے صحت اور سلامتی اور سلامتی کے حکام اور مقامی انتظاميہ ن

کی ادائيگی کو بہتر بنانے کے لئے مقرر کردہ قومی ہدف کو حاصل 
کرنے سے متعلق تيار کردہ اپنے کام کے منصوبوں ميں اس 

موضوع کو شامل کيا ہے۔ ان اہداف کو حکومت اور صحت اور 
صحت اور سلامتی  کے 2000سلامتی کميشن کی طرف سے جون 

) Revitalizing Health and Safety (کو نئی زندگی بخشنا
  کے منصوبے کے بيان ميں شائع کيا گيا تها۔ 

 
کسی نقصان  کے نتيجے ميں ہونے  والی قانونی کارروائياں 
تجارت کو بے حد نقصان پہنچا سکتی ہيں، بالخصوص جب 
کہ اس ميں عام لوگ مبتلا ہوں ۔ بيمہ اخراجات کے صرف 

  ايک معمولی حصے کو شامل کرتا ہے۔ 
 

کے دوران کو ئی بهی شخص، خاص کر آجر، صحت اور کام 
سلامتی کے انتظامات کے ذريعہ پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے 

  واقعات کو کم کرنے ميں مدد گار ثابت ہوسکتے ہيں۔
 
 
 

مؤثر حل اکثر آسان اور سستے ہوتے ہيں اور ديگر فوائد کا ذريعہ 
 بنتے ہيں۔ 
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  بنانے کے لئے جائزہ ليں کہ کام کے  اس بات کو يقينیکنٹرول

اعمال اور کارروائيوں کو صحيح طور پر انجام ديا جارہا ہے، يعنی 
چکنے فرش کو بهيگی حالت ميں نہيں چهوڑا جاتا، جگہ کی ديکه بهال 

ٹهيک ہے، اور سامان اور چهت کے روشندان سے کسی بهی رسنے کی 
انتظامی امور وغيرہ کا شکايات کو فورا دور کيا جاتا ہے۔ صفائی اور 

ايک ريکارڈ تيار کريں اور اچهی صحت اور سلامتی کی حوصلہ افزائی 
 کريں۔ 

 
 

 حادثے کی تحقيق اور تفتيش کے اندراجات کی نگرانی نگرانی اورجائزہ
کريں۔ اپنے انتظامات کے بندوبست  ميں ہر نقص کو شناخت کرنے کی 

؟ کسی بهی سلامتی کے کوشش کريں۔ کيا ان ميں کوئی اصلاح ہورہی ہے
نمائندے سے پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے خطرے کے بارے ميں 

 وہ لوگ مسائل کی شناخت اور ان کے حل کے دوران بے –گفتگو کريں 
حد معاون ثابت ہوسکتے ہيں۔ موجودہ نگرانی کے پيمانوں کا جائزہ لينے 

ميں شامل ہونے کے لئے ملازمين کی بهی حوصلہ افزائی کی جانی 
چاہئے۔ کيوں کہ اکثر وہ لوگ پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے خطرات کو 

کم کرنے کے لئے نافذ کردہ پيمانوں کی افاديت  کی زيادہ بہتر طور پر 
 تشخيص کر سکتے ہيں۔  

 

 

صحت اور سلامتی کا 
 انتظام

 
ايک بہتر انتظام کا نظام مسائل کے ميدانوں کی شناخت، اس سلسلے 

روائی کا فيصلہ کرنے، مقررہ فيصلوں پر ميں کی جانے والی کار
عمل کرنے اور اس بات کا جائزہ لينے ميں آپ کی مدد کرے گا کہ جو 

 اقدامات کئے گئے ہيں کيا وہ مؤثر ہيں۔ 
 

 :ايک اچهے  نظام ميں مندرجہ ذيل اجزاء شامل ہونے چاہئيں
 

 خطرے کے کليدی رقبوں کی نشاندہی  کريں اور منصوبہ بندی
ف مقرر کريں۔ آجر ملازمين کے ساته مل کر جائے مقام اصلاح کا ہد

پر ان رقبوں کی نشاندہی  کے لئے کام کرسکتے ہيں جن کے بارے 
ميں وہ سوچتے ہيں کہ ان ميں پهسلنے يا ٹهوکر کهانے کا خطرہ ہے 

 40ياد رکهيں کہ ہر بڑے زخم کے حادثے کے لئے تقريبا ايسے (
يں بنتے يا معمولی زخم کا واقعات ہوں گے جو کسی زخم کا سبب نہ

۔ پوری توجہ کے ساته مواد، سامان اور کام کی )سبب بنتے ہيں
کارروائيوں کا انتخاب سيال، باريک پاؤڈر اور اشياء کی وجہ سے 

پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے خطروں کو روک سکتا ہے يا ان پر 
تا قابو پاسکتا ہے۔ مثلا ان مقامات پر جنہيں سوکها نہيں رکها جاسک

چهينٹے روکنے کے لئے گارڈ  اور پهسلن مخالف فرش لگانا  اور کام 
کے مقامات ميں پچهے تاروں سے بچنے کے لئے بغير تار والے 

 آلات استعمال کرنا۔ 
 

 
 ضرورت اس بات کی ہے کہ خطرات کو کم کرنے کی کوششوں  تنظيم

ميں کام کرنے والوں  کی شرکت ہو ان وہ اس کے لئے پابند ہوں۔ 
کو اس بات کو يقينی بنانے کی ذمے دارياں ) يعنی نگرانوں(گوں لو

سونپيں کہ جائے عمل کے مقامات محفوظ ہوں، يعنی پهسلنے والی 
چيزوں اور سامان کو فورا صاف کرنا، رسائی کے راستے کو صاف 
رکهنا اور روشنی کے انتظام کو يقينی بنانا۔ اس بات کا ريکارڈ رکهيں 

کون ذمے دار ہے؛ صفائی کے اور ديگر کہ کس انتظام کے لئے 
ٹهيکيداروں کو شامل کرنے پر خاص توجہ ديں۔ ان تفصيلات کو ہر 

 ايک سے بيان کريں۔ 
 

 
 

 
 

Healtand Safety 
 
 
 
 
 



 کام کے دوران پهسلنے اور ٹهوکر کهانے پر قابو پانا

5 

 
 

   ۔ 
 اس بات کا فيصلہ کريں کہ کسے نقصان پہنچ سکتا ہے اور 2مرحلہ 
امنا ہے؟  کون جائے عمل ميں آتا ہے؟ کيا انہيں خطرے کا سکيسے؟

کيا آپ کو ان پر کوئی قابو ہے؟ ياد رکهيں کہ بزرگ حضرات اور 
معذوريوں ميں مبتلا لوگ خاص طور پر خطرے کا سامنا کرسکتے 

  ہيں۔
 

 کيا خطرات سے نبٹنے کے لئے  خطرات پر غور کريں۔3مرحلہ 
 مناسب اقدامات کئے گئے ہيں؟

 
 تو اپنی دريافت  پانچ يا زيادہ ملازمين ہيں اگر آپ کے پاس4مرحلہ 

 کو قلم بند کريں۔
 
 

 اگر کوئی اہم تبديلی واقع  تشخيص کا مسلسل جائزہ ليں۔5مرحلہ 
ہوتی ہے تو، اس بات کو يقينی بنائيں کہ موجودہ احتياطی تدبيريں اور 

انتظامات کا بندوبست بدستور خطرات سے نبٹنے کے لئے موزوں 
 ہيں۔

پهسلنے اور ٹهوکر   
 يںکهانے کا مشاہدہ کر

تمام آجروں کے لئے ضروری ہے کہ وہ ملازمين اور ان لوگوں کو 
پہنچنے والے خطرات کی تشخيص کريں جو ان کے کام  سے متاثر 

ہوسکتے ہيں، يعنی مشاہدين اور عوام۔ اس سے اس بات کا پتہ لگانے 
ميں مدد ملتی ہے کہ خطرے پر قابو پانے کے لئے کيا کرنے کی 

نون کو مطمئن کرنے کے لئے بهی ضرورت ہے۔ اس کی ضرورت قا
 پڑتی ہے۔ 

 
HSE نے خطرے کی تشخيص کے لئے ايک پانچ مرحلوں پر مشتمل 

رسائی کو تجويز کيا ہے، اور پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے خطرات 
 کو جائزہ لئے جانے والے خطرات ميں شامل ہونا چاہئے۔ 

 
ے  پهسلنے اور ٹهوکر کهانے ک جائے عمل کے ارد گرد1مرحلہ 

خطرات پر نظر رکهيں، جيسے کہ ناہموار فرش، بچهے ہوے تار، اور 
وہ مقامات جو کبهی بهی پهسلنے والی چيزوں کی وجہ سے پهسلنی 

 ہوجاتے ہيں۔ باہر کے مقامات کو بهی شامل کريں
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اس 1992کے قواعد ) صحت، سلامتی اور فلاح و بہبود(جائے عمل 
رتے ہيں کہ فرش کو موزوں ہونا چاہئے، بہتر حالت ميں بات کا مطالبہ ک

ہونا چاہئے اور رکاوٹوں سے پاک ہونا چاہئے۔ اور لوگ ارد گرد 
 سلامتی کے ساته چل پهر سکيں۔  

 
 

 بہتر عملی کارروائی
  
  

 يہ پهسلنے اور ٹهوکر کهانے کے –حالات کو شروع سے سمجهيں 
فرش کی سطح کا خطرات سے نبٹنا آسان بنادے گا۔ صرف مناسب 

انتخاب کريں اور خاص طور پر ان مقامات پر چکنے فرش سے پرہيز 
جيسے کہ باورچی خانہ اور داخلی (آلودہ ہوجائيں گے / کريں جو تر

۔ اس بات کو يقينی بنائيں کہ روشنی کا معيار مناسب ہے، پيدل )ہال
راستے اور گاڑيوں کے راستوں کی مناسب طور پر منصوبہ بندی 

 ر زيادہ بهيڑ بهاڑ سے بچيں۔ کريں او

 
 

  

 قانون کيا کہتا ہے
 

 (HSWA) 1974جائے عمل وغيرہ پر صحت اور سلامتی کا قانون 
آجروں سے تمام ملازمين اور ہر اس شخص کے لئے صحت اور 

سلامتی کو يقينی بنانے کا مطالبہ کرتا ہے جن پر ان کے کام کا اثر 
انے کے خطرات پر قابو پڑسکتا ہے۔ اس ميں پهسلنے اور ٹهوکر که
 پانے کے لئے اقدامات کرنا بهی شامل ہے۔ 

 
ملازمين کے لئے ضروری ہے کہ وہ اپنے آپ کو يا دوسروں کو 

 خطرے ميں نہ ڈاليں اور فراہم کردہ تمام حفاظتی سامان استعمال کريں۔ 
 

صنعت کار اور فراہم کنندگان کی يہ ذمے داری ہے کہ وہ اس بات کو 
کہ ان کے مصنوعات محفوظ ہيں۔ ان کے لئے يہ بهی يقينی بنائيں 

ضروری ہے کہ وہ مناسب استعمال کے لئے موزوں معلومات فراہم 
 کريں۔ 

 
 1999جائے عمل پر صحت اور سلامتی کے انتظام کے قواعد 

HSWA پر مبنی ہيں اور آجروں کے لئے ان ذمے داريوں پر مشتمل 
بشمول پهسلنے اور (ہيں کہ انہيں خطرات کی تشخيص کرنی چاہئے 

اور جہاں ضروری ہو صحت اور ) ٹهوکر کهانے کے خطرات کے
 ۔سلامتی کی حفاظت کے لئے کارروائی کريں
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کا ناہمواری ، سوراخ اور شگاف، خراب نمدہ اور چٹائی وغيرہ فرش 
کے لئے جائزہ ليا جانا چاہئے۔ اگر طريقہ کار کی وجہ سے فرش کے 
تر يا خاک آلود ہونے کا امکان ہے تو اس کے انتخاب ميں توجہ ديں۔ 

دشوار حالات کے لئے فرش کا انتخاب کرتے وقت ماہرين سے مشورہ 
 کريں۔ 

 
 اور اشياء آسانی سے نظروں سے اوجهل رکاوٹيںہوئی ارد گرد پڑی 

ہوجاتی ہيں اور ٹهوکر کهانے کا سبب بن جاتی ہيں۔ کام کے مقامات کو 
صاف ستهرا رکهنے کی کوشش کريں اور اگر رکاوٹوں کو دور کيا جانا 

ممکن نہيں ہے تو، لوگوں کو علامتوں اور روک کے استعمال کے 
 چيزوں کو جذب کرنے کے لئے گتوں کا ذريعہ آگاہ کريں۔ پهسلنے والی

استعمال نہيں کيا جانا چاہئے کيوں کہ يہ خود  ٹهوکر کهانے کا خطرہ بن 
 سکتے ہيں۔ 

 
 پهسلنے اور ٹهوکر کهانے سے بچانے ميں اہم کردار ادا جوتے 

کرسکتے ہيں۔ يہ خاص طور پر اس جگہ قابل اہميت ہيں جہاں فرش کو 
کے جوتے  فراہم کنندہ کے لئے ضروری سوکها رکهنا ممکن نہ ہو۔ آپ 

بوٹ /والے جوتے اور تلے ہے کہ وہ پهسلنے سے روکنے والی ايڑی
کے متعلق مشورہ دے سکے۔ ضرورت پڑنے پر آجروں کے لئے 

ضروری ہے کہ وہ کام کرنے والوں  کی سلامتی اور حفاظت کے لئے 
 مناسب جوتے مہيا کريں۔ 

 

 

 صفائی اور حفاظت
 
 

 کو ہر قسم کے  فراہم شدہ سلامتی اور صفائی کے کام کرنے والوں
 سامان کے  صحيح استعمال کی تربيت ديں۔  

 
صفائی کے طريقے اور ساز و سامان اس نوعيت کی سطح کے لئے 
مناسب ہوں جس کے لئے انہيں استعمال کيا جارہا ہے۔ آپ کو صنعت 
ات کار يا فراہم کنندہ سے مشورہ لينے کی ضرورت پڑ سکتی ہے۔ اس ب

کا خيال رکهيں کہ صفائی کرنے يا انتظامی امور انجام دينے کے دوران 
 کوئی اضافی پهسلنے يا ٹهوکر کهانے کا خطرہ نہ پيدا کرديں۔ 

 
آپ کو خارجی مدد يا (تمام ضروری حفاظتی عمل فورا انجام ديں 

۔ مناسب وقفوں پر )رہنمائی حاصل کرنے کی ضرورت پڑسکتی ہے
گی اور صفائی کو شامل کريں۔ ريکارڈ محفوظ تفتيش، تجربہ، ہم آہن

 رکهيں تاکہ نظام کا جائزہ ليا جاسکے۔ 
 

 لوگوں کو رکاوٹوں، خاص کر پهسلن والے مقامات وغيرہ کو روشنی
ديهکنے پر قادر بناسکے، تاکہ وہ سلامتی کے ساته کام کرسکيں۔ محفوظ 

کام کے لئے روشنی کے معيار کے بے حد کمزور ہونے سے پہلے 
 شنی تبديل کريں، درست کريں يا صاف کريں۔ رو
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 ايسے بے شمار آسان اقدامات ہيں جنہيں آپ خطرات کو کم کرنے کے لئے اٹها سکتے ہيں۔ ذيل ميں آپ چند مثاليں ديکهيں گے۔ 

 

 خطرہ مجوزہ کارروائی

 
پهسلنے والے مادے کو فورا صاف کريں، اگر سيال چکنا ہو تو يقينی 

اف کرنے والا عامل استعمال کريں۔ صفائی کے بعد طور پر ايک ص
فرش کچه وقفے کے لئے تر رہ سکتا ہے؛ جہاں ممکن ہو اسے خشک 

کريں۔ لوگوں کو اس بات سے آگاہ کرنے کے لئے مناسب روک استعمال 
کريں کہ فرش ابهی تک تر ہے اور متبادل گزرگاہ کا انتظام کريں۔ اگر 

 تو اسے رات ميں سب سے آخر روزانہ ايک بار صفائی کی جاتی ہے
ميں انجام دينا بہتر ہوگا، تاکہ يہ اگلے شفٹ کی شروعات سے پہلے 

  خشک ہوسکے۔ 
 

 
  تر اور خشک اشياء کے پهسلنے والے مواد

 

 
سازوسامان کو اسطرح ترتيب ديں کہ تاريں پيدل چلنے والوں کے 

رستوں کو پار نہ کريں،  سطح پر حفاظت کے ساته جوڑنے کے لئے 
ار کے ڈهکن کا استعمال کريں، ان سے رابطے کو روکنے کے لئے ت

رسائی کو ناممکن بنائيں۔ بغير تاروں والے اوزار استعمال کرنے پر 
غور کريں۔ ياد رکهيں کہ ٹهيکيداروں کو بهی منظم کرنے ضرورت پڑ 

  سکتی ہے۔ 

 

 
 پچهلے تار

 
 ے ديں۔جگہ کو صاف رکهيں، گندگی کو دور کريں اور اسے جمع نہ ہون

 
 متفرق گندگی، جيسے پلاسٹک کے تهيلے

 
اس بات کو يقينی بنائيں کہ چٹائياں حفاظت سے رکهی گئی ہيں اور ان 

 کے کونے مڑے نہيں ہيں۔
 
 
 

 
 چٹائ/نمدہ
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 ں ديکهيں گے۔  سکتے ہيں۔ ذيل ميں آپ چند مثالياٹهاايسے بے شمار آسان اقدامات ہيں جنہيں آپ خطرات کو کم کرنے کے لئے    
 

 خطرہ مجوزہ کارروائی

 
فرش کی تمام جگہوں پر برابر کی  روشنی کو يقينی بنانے کے لئے 

 روشنی کے معيار اور روشنی لگانے کے عمل کو بہتر بنائيں ۔

 
 خراب روشنی

 
وجہ کو سمجهيں اور اس کے مطابق عمل کريں، مثلا اگر گيلا پن  

شک رکهيں۔ کچه خاص حالات دشواری کا سبب ہے تو انہيں ہميشہ خ
ميں آپ کو ان سے کيمياوی عوامل کے ساته نبٹنے اور مناسب صفائی 

 کے طريقے وغيرہ کے استعمال کی ضرورت پڑ سکتی ہے۔

 
 پهسلنی سطح

 
مناسب جوتے فراہم کريں، علامتوں کے استعمال کے ذريعہ خطرات 

ان ہے وہاں سے آگاہ کريں، اور جہاں ان تبديليوں کے واقع ہونے کا امک
 پائيدان رکه ديں۔

 
 تر سے خشک فرش کی سطح ميں تبديلی

 
بچنے کی کوشش کريں۔ اگر ايسا کرنا ممکن نہ ہو تو، روشنی کو بہتر 

يعنی چلنے (بنائيں، اچهی طرح نظر آنے والے رستوں کا اضافہ کريں 
 ۔)انعکاسی کنارا/کے لئے سفيد

 
 معيار کی تبديلياں

 
 ہاته کا جنگلا فراہم کريں، فرش کی علامتيں روشنی کو بہتر بنائيں،

 استعمال کريں۔

 
  ڈهلوان

 
خطرے کے مقامات سے اس کا رخ موڑ کر اسے ختم کريں يا اس پر 

قابو پائيں؛ روشن دان کی اصلاح کريں اور اس کے بارے ميں آگاہ 
 کريں۔

 
 بهاپ/منظر کو دهندهلا کرنے والا دهواں

 
م کرنے والے مناسب جوتے منتخب کرتے اس بات کو يقينی بنائيں کہ کا

ہيں، خاص کر صحيح نوعيت کی ايڑی اور تلے والے۔ اگر کام کی 
نوعيت خاص حفاظتی جوتوں کا مطالبہ کرتی ہے تو، قانونا آجر اسے 

 مفت مہيا کرنے کا ذمے دار ہے۔

 
 نامناسب جوتے چپل
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 مزيد معلومات 
 

HSE کی قيمت پر اور مفت اشاعتيں ڈاک آرڈر کے ذريعہ HSE Books, PO Box 1999, Sudbury, Suffolk CO10 2WA سے مہيا 

 کی قيمت پر ملنے والی اشاعتيں کتاب www.hsebooks.co.uk) HSE:  ويب سائٹ313995 01787:  فيکس881165 01787: ہيں ٹيليفون

 ۔) سے بهی ڈاؤن لوڈ کيا جاسکتا ہے.uk.gov.hse.www کی ويب سائٹ HSEکی دکانوں ميں بهی فراہم ہيں اور مفت دستی اشتہاروں کو 
 

  9566 408 0845:  فيکس345 0845:  کی انفولائن سے رابطہ کريں ٹيليفونHSEصحت اور سلامتی کے بارے ميں مزيد معلومات کے لئے 

  9577 408 0845: عبارتی فون

 HSE Information Services, Caerphilly Business Park, Caerphilly پر يا hse.infoline@natbrit.com: ای ميل کريں
CF83 3GG کو خط لکهيں۔  

 
 

  پر بهی تلاش کی جاسکتی ہيں۔htm.index/slips/uk.gov.hse.wwwهانے سے متعلق ويب سائٹ  کی پهسلنے اور ٹهوکر کHSEمعلومات 
 

 مفيد تی اشتہار بہتر کارکردگی  کے ايسے ملاحظات پر مشتمل ہے جو لازمی  نہيں ہيں ليکن انہيں آپ اس سلسلے ميں غور کرنے کے لئےسيہ د
 پاسکتے ہيں کہ آپ کو کيا کرنے کی ضرورت ہے۔ 

 
 سے HSE Books کے قيمت والے بنڈل ميں مہيا ہے۔ واحد مفت کاپياں بهی 15 سے HSE Books, ISBN 0 7176 2760 8اشتہار يہ دستی

 دستياب  ہيں۔ 
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